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Die Verpflichtungserklärung zur
Einhaltung von Arbeits- und Sozialstandards in der

öffentlichen ITK-Beschaffung
- ein Update

Agenda:

• Alle mitnehmen!
Ist allen die Verpflichtungserklärung bekannt?

• Unterstützungsmaterial & -angebote

• Rückmeldungen aus der Praxis



Kompetenzstelle für nachhaltige Beschaffung (KNB)

Aufgabe
Förderung nachhaltiger, öffentlicher
Beschaffung
durch Information und Beratung von
Entscheidenden & Beschaffenden

Grundlage
Maßnahmenprogramm Nachhaltigkeit
der Bundesregierung

Zielgruppen

Einrichtungen

 des Bundes
 der Länder
 der Kommunen

Angebote

 Schulungen
 Beratungen
 Webseite
 Informationen
 Hotline
 Netzwerk

Partner und
Netzwerke

 BMUB, BMZ, BMWi
 KOINNO, FNR, SKEW
 Verbände
 NGOs
 Allianz für

nachhaltige
Beschaffung



Verhandlungsdelegation

für das Beschaffungsamt des Bundesministeriums des Inneren
• Ilse Beneke, BeschA / KNB
• Ralf Grosse, BeschA / KNB
• Verena Kölsch, BeschA
• Sara Ohr, BeschA

für den Digitalverband Bitkom
• Oliver Braun, Medion, Amfori / SA 8000 Auditor
• Marko Brinkman, Brother
• Siegfried Dewaldt, HP, RBA Leadauditor
• Felix Elschner, Epson, SA 8000 Auditor
• Matthias Enkelmann, Lexmark
• Felicia Fischer, Bitkom
• Bärbel Freiberger, Computacenter
• Thomas Kriesel, Bitkom
• Anton Reingruber, Bechtle
• Kerstin Thies, Ricoh



Umfang ILO-Normen – ILO-Erklärung 2019

+ ILO-Normen 1 (Begrenzung der Arbeitszeit);
102 (soziale Sicherheit);
131 (Festsetzung von Mindestlöhnen);
155 (Arbeitsschutz und Arbeitsumwelt);
170 (Sicherheit bei der Verwendung chemischer Stoffe)



Plausibilitätsprüfung Variante 1

Übermittlung der folgenden Daten pro Hauptleistungsbestandteil:
Adresse des Herstellers im Sinne des Markennamens inkl. des gesetzlichen Vertreters und eines
verantwortlichen Ansprechpartners, letzterer inklusive Kontaktdaten

 Adressen der Produktionsstätten inkl. des gesetzlichen Vertreters und eines
verantwortlichen Ansprechpartners, letzterer inklusive Kontaktdaten

 Name und Kontaktdaten des Ansprechpartner für die Mitarbeiterbelange im Sinne
eines Mitarbeitervertreters in der Produktionsstätten

 Im Falle einer Nachweispflicht für die Stufe 3 der Lieferkette die entsprechenden
Adressen und Kontaktdaten für die vier ausgewählten Zulieferbetriebe der  Stufe 2 der
Lieferkette

Dokumentenkatalog für die Erklärung zur sozialen Nachhaltigkeit für IT (Anlage 1)
Bitte stellen Sie bezüglich jeder der aufgeführten ILO-Normen die folgenden Aspekte dar (die
Antwort darf einen Gesamtumfang von maximal fünf Seiten nicht überschreiten):
• Mit welchen Maßnahmen werden Sie bei sich und den weiteren Beteiligten gewährleisten,

dass bei Auftragsausführung keine Arbeiten unter Verletzung der jeweiligen ILO-Norm
durchgeführt werden?

• Mit welchem Nachweis werden Sie dies nach Auftragsausführung belegen? Geeignete
Nachweise im Sinne von Nr. 3, Variante 1, Ziffer 3 der Erklärung sind Protokolle, Audit-
Berichte, Verfahrensanweisungen, vertragliche Vereinbarungen, E-Mail-Verkehr, amtliche
Dokumente, Urkunden, Zeugnisse, Bild- und Tonaufzeichnungen oder vergleichbar.
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Übersicht nutzbarer Zertifikate in ILO-Erklärung 2019

• SA8000 – Standard zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
• Sitz in New York (USA)
• Zertifizierung erfolgt durch akkreditierte Zertifizierer, u.a. Bureau Veritas,

Det Norske Veritas (DNV), DQS, SGS oder TÜV
• http://www.sa-intl.org/index.cfm?fuseaction=Page.ViewPage&PageID=1689

• RBA (ehem. EICC) – Einhaltung eines Verhaltenskodexes zur
Nachhaltigkeit und der Verbesserung der Corporate Social
Responsibility

• Sitz in Alexandria (USA)
• Zertifizierung erfolgt u.a. durch SGS oder TÜV Rheinland
• http://www.responsiblebusiness.org/

• Amfori (ehem. BSCI) – wirtschaftsgetriebene Plattform zur
Verbesserung der sozialen Standards in der Wertschöpfungskette

• Sitz in Brüssel (BEL)
• Audit erfolgt u.a. durch Bureau Veritas oder TÜV Rheinland
• https://www.amfori.org/

• TCOcertified – Nachhaltigkeitszertifizierung für IT-Produkte
(auch unter ökologischen Gesichtspunkten)

• Sitz in Stockholm (SWE)
• Überprüfung der Einhaltung der Kriterien durch „Verifizierungspartner“

Intertek, Nemko, TÜV Rheinland; u.a. Nutzung SA8000-Standard
• https://tcocertified.de/



Lieferkettentiefe – Verpflichtungserklärung 2019



Sanktionsmöglichkeiten

AnknüpfungspunktAnknüpfungspunkt Nachweise nicht vorgelegtNachweise nicht vorgelegt Nachweislicher Verstoß
gegen ILO-Normen

Nachweislicher Verstoß
gegen ILO-Normen

Überprüfung (Inspektion)
verhindert

Überprüfung (Inspektion)
verhindert

SanktionsmöglichkeitSanktionsmöglichkeit

- Kündigung
- Vertragsstrafe
(täglich 0,2 % des

Auftragswertes, mind. 1000
€, max. 10.000 €)

- Kündigung
- Vertragsstrafe
(täglich 0,2 % des

Auftragswertes, mind. 1000
€, max. 10.000 €)

- Kündigung
- Vertragsstrafe
(im Einzelfall nach

pflichtgemäßem Ermessen
des Auftraggebers, mind.
5000 €, max. 250.000 €)

- Kündigung
- Vertragsstrafe
(im Einzelfall nach

pflichtgemäßem Ermessen
des Auftraggebers, mind.
5000 €, max. 250.000 €)

- Kündigung
-Vertragsstrafe
(täglich 0,2 % des

Auftragswertes, mind. 1000
€, max. 10.000 €)

- Kündigung
-Vertragsstrafe
(täglich 0,2 % des

Auftragswertes, mind. 1000
€, max. 10.000 €)

VoraussetzungenVoraussetzungen
- Fristsetzung

- Vertretenmüssen
(des Verzuges)

- Fristsetzung
- Vertretenmüssen

(des Verzuges)

- Fristsetzung
- Vertretenmüssen

(des Verzuges)
- Gilt nicht bei unerheblichem

Verstoß und keiner
Wiederholung

- Fristsetzung
- Vertretenmüssen

(des Verzuges)
- Gilt nicht bei unerheblichem

Verstoß und keiner
Wiederholung

- Fristsetzung
- Vertretenmüssen

(des Verzuges)

- Fristsetzung
- Vertretenmüssen

(des Verzuges)



Unterstützungen

Erklärvideo:
https://itk-beschaffung.de/sites/beschaffung/files/2021-03/erklarvideo-
verpflichtung-soz-nachhaltigkeit_2021.mp4

Übersetzung:
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/tools-public-
buyers/sector-specific-tools_en

Handreichung:
https://www.nachhaltige-
beschaffung.info/DE/Themen/2_2_2_VE_2019/2_2_2_VE_2019_node.html

Online-Seminare:
https://bitkom-akademie.de/live-online-seminar/verpflichtung-sozial-
nachhaltige-beschaffung-fuer-bietende



Fragen - Cluster

Rückfragen /
Bieterfragen

Anwendungs-
fragen, z.B.

Hauptleistungs-
gegenstand

Nachweise

Umfang der
Verpflichtung, z.B.
Anwendbarkeit bei
DienstleistungenProzess- &

Unterstützungs-
fragen vor
Anwendung



Studie zu Prüfungsformen und Sozial-Audits

• Grundlagenwissen in
Kapitel 1 bis 4

• Grundlagen zu ILO-
Normen

• Funktionsweise von
Audits (u.a. Zeit und
Kosten)

• Lieferkettenmanagement
bei Unternehmen

• …

Abrufbar unter: http://www.nachhaltige-
beschaffung.info/DE/Themen/2_2_3_Studie/Studie_node.html
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


